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OPERATORIA PARA EL REGISTRO 

 
El cliente se registra a través del propio móvil 
usando los códigos USSD como se muestra a 
continuación: 

 
1. Opción: Registro, teclea manualmente el código 

*444*49*01*cuenta (9204 1299 XXXX XXXX) #. 

y acciona : 

 
Aparecen automáticamente mensajes de 
notificación solicitando los datos del usuario: 

 

  
 

  
 

 
  
Recibe mensaje de espera y acepta: 
 

 
 
 
Recibe SMS indicando el registro en el Sistema y 
el envío de la matriz a la Sucursal en la cual 

solicitó el servicio; así como el pin con las 

coordenadas para poder empezar a utilizarlo. 
 

 
         
        MENU / SESIÓN   

    
2. Opción: Autenticarse, teclea manualmente el 

código *444*40*01# y acciona  . 
  

Recibe mensaje de espera y acepta.  

 
 

Recibe SMS mostrando la autenticación del 
sistema.  

 
 

3. Opción: Desconectar, introduce manualmente 

el código *444*70#, y acciona . 

 
Recibe SMS mostrando la salida del sistema.  
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4. Opción: Solicitud Lista de Servicio, introduce 

manualmente el código *444*71#, y 

acciona . 

 
Recibe SMS mostrando lista de servicios que 
ofrece el producto con sus respectivos códigos: 

 

 

 
 

 
 
 
 
 
 
      MENU / CONSULTAS 
 

5. Opción: Consulta de Saldo, introduce 

manualmente el código *444*46#, y 

acciona . 
 

La opción puede utilizarla tres veces al día de 
forma gratis, a la cuarta consulta se cobra $1.00 
de comisión.   
 

        Recibe mensaje de espera y acepta.  
 
Recibe SMS con la consulta realizada. 

                 

 
 

6. Opción: Consulta Integrada, introduce 

manualmente el código *444*58#, y 

acciona . 
 

Recibe mensaje de espera y acepta.  
 

         Recibe SMS con la consulta realizada. 

 
 

7. Opción: Consultar Servicios, introduce 

manualmente el código *444*47#, y acciona   
. 

 
        Aparece automáticamente un mensaje de 

notificación solicitando el tipo de servicio que 
desea consultar (Teléfono o Electricidad). 

 

 
 

      Aparece automáticamente un mensaje de 
notificación solicitando el ID de la factura que 
desea consultar (Teléfono o Electricidad). 

 

 
 

Recibe SMS mostrando el importe   de la 
factura: 

 

 

 
8. Opción: Últimas Operaciones, introduce 

manualmente el código *444*48#, y 

acciona . 
 

Recibe mensaje de espera y acepta. 
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Recibe SMS mostrando los datos de las últimas 
10 operaciones realizadas: 

 

 
 

9. Opción: Consulta de Límites, introduce 

manualmente el código *444*62#, y 

acciona . 
 

   Recibe mensaje de espera y acepta.  
 

 
 

            Recibe SMS con la consulta realizada. 

 
 
 

10. Opción: Consulta Créditos, introduce 

manualmente el código *444*72#, y 

acciona . 

 
Recibe mensaje de espera y acepta.  
 

 
 

   Recibe SMS con la consulta realizada. 
 

 
 

11. Opción: Consulta Giro Postal, introduce 

manualmente el código *444*65#, y 

acciona . 
 

Recibe mensaje de espera y acepta. 
 

 
 

         
     MENU / OPERACIONES 
 
12. Opción: Transferencia, introduce manualmente 

el código *444*45#, y acciona : 

 
           Aparece automáticamente un mensaje de notificación 

solicitando el número de cuenta a la cual va a 
transferir. Envía y teclea el monto a enviar. 

 

 
 
Recibe SMS indicando que ya está efectuada la 
transferencia: 

 

 
 

13. Opción: Pagar Electricidad, introduce manualmente 

el código *444*41#, y acciona . 

 
           Aparece automáticamente un mensaje de notificación 

solicitando los datos del Número de la factura (ID), 
envía y teclea el monto a pagar. 
 

   

 

 

 

 
       

Recibe SMS indicando que ya está efectuado el 
pago: 

 

 

 
14. Opción: Pagar Teléfono, introduce 

manualmente el código *444*42#, y 

acciona : 
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Aparece automáticamente un mensaje de 
notificación solicitando los datos del Código de 
pago en Cajero que aparece en la factura y envía 
y teclea el monto a pagar. 
  

 
 

 
Recibe SMS indicando que ya está efectuado el 
pago. 

 

 
15. Opción: Pagar ONAT, introduce manualmente el 

código *444*43#, y acciona  . 
 

Aparece automáticamente un mensaje de 
notificación solicitando el código del RC04 de 5 

dígitos. A continuación, aparece un nuevo 
mensaje pidiendo el código RC05 de 16 dígitos y 

por último otro solicitando el monto a pagar. 

      

 

 

        
 

       Recibe SMS mostrando el pago realizado:  

 

 
 

16. Opción: Recarga Saldo Móvil, introduce 

manualmente el código *444*54#, y 

acciona . 
 

 Solicita el número de móvil e importe recargar. 
 

  
 

           

 

17. Opción: Recarga Nauta, introduce 

manualmente el código *444*59#, y 

acciona . 
 

 
 

 
 

          Recibe SMS con la consulta realizada. 
 
18. Opción: Amortizar Crédito, introduce 

manualmente el código *444*55#, y 

acciona . 
 

 
      
 Recibe SMS con la consulta realizada 
 
 

19. Opción: Recarga Tarjeta Propia, introduce 

manualmente el código *444*77#, y 

acciona . 
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20. Opción: Pago de Servicio Externo, introduce 

manualmente el código *444*30#, como 

muestra la ventana y acciona . 
 
 

MENU / CONFIGURACIÓN 
 

21. Opción: Cambiar Clave, introduce manualmente 

el código *444*69#, y acciona : 

 
Aparece automáticamente un mensaje de 
notificación solicitando la nueva clave y 
confirmación de ésta. 

 

  
 

         Recibe SMS confirmando el cambio de clave. 

 
22. Opción: Cambio de Límites, introduce 

manualmente el código *444*61#, y 

acciona : 

 
  Recibe mensaje de espera y acepta.  

 
           Recibe SMS con la consulta realizada. 

 

 

 
 
  

23. Opción: Eliminar Registro, introduce 

manualmente el código *444*68#, y 

acciona : 
 

Recibe mensaje de espera y acepta.  
 

         Recibe SMS con la consulta realizada. 
 

 

 
 

24. Opción: Asociar Cuenta, introduce manualmente 

el código *444*60#, y acciona : 

 
 

 Recibe mensaje de espera y acepta.  
 
       Recibe SMS con la consulta realizada. 
 

     
 


